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SINTESI PROGETTO/ATTIVITA' INTEGRATIVE - M06/P01

PROGETTO

ATTIVITA []

Oggetto

Sportello d’ascolto

Responsabile
progetto

prof.ssa Paola Rota

Fruitori

Tutti gli studenti delle classi prime
Tutti gli studenti delle classi terze
Studenti, Genitori, Docenti, Personale ATA che ne faranno richiesta

Obiettivi

- Accogliere gli studenti delle classi prime offrendo da subito |I'attenzione
all’ascolto e al supporto, per quanti ne dovessero avvertire la necessita;

- Offrire una breve consulenza professionale finalizzata a supportare
quanti stanno vivendo un periodo di difficolta.

- Aiutare studenti, genitori, personale scolastico a vivere con serenita il
tempo scuola in un contesto di fiducia e di ascolto;

- Aiutare gli studenti (adolescenti) a riconoscere le proprie potenzialita e
a ridurre la confusione interiore, ristabilendo un ordine delle priorita.

- Fornire spunti per una riflessione sul sé agli studenti delle classi terze,
in un’ottica orientativa circa i futuri possibili.

durata e calendario

settembre 2023 - maggio 2024

Incontri classi prime (8 ore):
martedi 12/09/23 (1A - 1Bp)
mercoledi 13/09/23 (1Ag - 1C)
giovedi 14/09/23 (1B - 1D - 1Ap - 1Cp)

Laboratorio classi terze (16 ore):
2 ore in ciascuna classe, da calendarizzare tra dicembre e marzo

di massima
Sportello d’Ascolto:
I colloqui si svolgono generalmente il mercoledi, nella fascia oraria 8.55 -
12.45, nell'aula con ingresso di fronte alla palestra, ubicata nella
PALAZZINA B. In funzione delle esigenze la durata varia tra i 30 e i 55
minuti.
La dott.ssa si riserva di incontrare genitori e/o docenti anche al di fuori di
questo giorno, in funzione delle esigenze di entrambe le parti.

nomi dei dott.ssa Barbara Resta - specialista di ATS

partecipanti

Dirigente scolastico, proff Forlani, Ferrari, Morosini, Romelli, Rota

beni e servizi

Ambiente scolastico che garantisca la privacy. I contenuti di ogni colloquio
sono strettamente coperti dal segreto professionale (D. Lgs. 30.6.2003,
n.196).

riferimento
normativo

DM 170 24/06/2022, in relazione agli obiettivi del PNRR
Collegio Docenti 25 ottobre 2023

risultati attesi

Prevenire a breve e medio termine il disagio attraverso la promozione della
qualita della vita nell’'ambiente scolastico.
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CLASSI PRIME

L'intervento della psicologa sulle classi prime si colloca tra le attivita di
accoglienza. La dott.ssa Resta incontra per un’ora ciascuna delle 8 classi
con l'obiettivo di presentarsi, spiegare cos’eé lo Sportello d’ascolto e aiutare i
ragazzi a convogliare positivamente le aspettative per il nuovo anno,
fornendo spunti per superare eventuali timori.

CLASSI TERZE

Attivita di classe, in forma laboratoriale che aiuti gli studenti a riflettere
sulle proprie caratteristiche e aspirazioni, alla luce del percorso formativo
intrapreso.

SPORTELLO D'ASCOLTO

Si precisa che lo Sportello d’Ascolto non si delinea come un percorso
psicoterapico, per questo si prevede un massimo di 3-4 incontri a
richiedente. Qualora dovessero emergere problematiche che necessitano un
maggior approfondimento, la psicologa suggerira il Servizio esterno pil
adeguato al proseguimento del lavoro. Modalita di prenotazione dello
sportello (circ. 46):

STUDENTI

— una mail alla dott.ssa Resta all’'indirizzo sportelloascolto@iisrigonistern.it;

— una mail al prof. Forlani (forlani.gianpiero@iisrigonistern.it ) oppure al prof.
Morosini (morosini.pierino@iisrigonistern.it ) oppure chiedere loro di persona.
Nella mail di richiesta si devono indicare cognome e nome, classe, humero
di cellulare, cosi da poter essere contattati anche telefonicamente in caso di
contenuti imprevisti. Agli studenti, la data e l'orario del colloquio verranno comunicati
tramite email e sara poi cura della vicepresidenza annotare, nella parte del
registro elettronico visibile solo ai docenti, nel rispetto della privacy, la
presenza fuori aula dell’alunno o alunna a colloquio.

DOCENTI, GENITORI, PERSONALE ATA

Inviare alla dott.ssa Resta la richiesta per un colloquio alla mail
sportelloascolto@iisrigonistern.it (inserendo nominativo e numero di
cellulare). La stessa ricontattera il richiedente per accordarsi circa il giorno e
la modalita del colloquio.

Le attivita di ascolto rivolte agli alunni sono effettuate seguendo il metodo
del colloquio psicologico, accogliendo il richiedente in spirito di non-giudizio,
indirizzandolo nell’analisi del problema e nella comprensione del suo
vissuto.

In sintesi, I'attivazione di questo Servizio sara un‘occasione per i ragazzi di:

- Ascolto

- accoglienza e accettazione

- sostegno alla crescita

- orientamento

- informazione

- gestione e risoluzione di problemi/conflitti.

Rispetto ai genitori, si privilegia il potenziamento delle capacita genitoriali e
delle abilita comunicativo-relazionali con i figli, affinché essi possano
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trovare ascolto e supporto:

¢ nell’esercizio di una genitorialita piena e consapevole
¢ nell’'empowerment delle proprie competenze educative.

Nei confronti dei docenti, infine, vengono fornite specifiche indicazioni
psicopedagogiche da integrare nelle attivita curriculari.

1) Colloqui del richiedente con la psicologa

2) Attivita di gruppo

3) Incontri periodici di confronto tra la psicologa e un gruppo di docenti
metodologia (Forlani, Ferrari, Morosini, Romelli, Rota) per valutare le necessita
adottata emergenti. Questa modalita garantisce un miglior raccordo tra scuola,
sportello e famiglie per una migliore accoglienza delle diverse situazioni
ed un intervento pilu coeso e funzionale nei confronti dell’alunno in

difficolta.
Modalita di verifica |In itinere mediante confronto tra la psicologa e il Dirigente Scolastico
del progetto Relazione finale da parte della psicologa.
Paola Rota
Docente
ATA

costo complessivo Esperto esterno

Materiale di consumo

Altro

TOTALE

Bergamo, 12 ottobre 2023

RESPONSABILE PROGETTO
PAOLA ROTA
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